
Regulamin

1. Zajęcia odbywają się indywidualnie, w formie online i/lub stacjonarnej, zgodnie
 z ustalonym harmonogramem.

2. Uczeń zobowiązany jest do punktualnego logowania się lub przychodzenia na zajęcia,
 zapewnienia sprawnego sprzętu oraz aktywnego udziału w lekcji.

3. Rezerwacja zajęć na dany miesiąc możliwa jest wyłącznie po uprzednim dokonaniu
 płatności. Oznacza to, że terminy lekcji zostają potwierdzone i zarezerwowane dopiero po
 zaksięgowaniu wpłaty za dany okres rozliczeniowy (np. miesiąc lub pakiet lekcji).

4. Płatności należy dokonywać przelewem na numer konta bankowego lub BLIK-iem na
 numer telefonu wskazany przez lektora.

5. Odwołanie lub przełożenie zajęć jest możliwe najpóźniej na 24 godziny przed planowanym
 rozpoczęciem lekcji. W przeciwnym razie zajęcia uznaje się za odbyte i w pełni płatne.

6. Nieobecność na zajęciach bez wcześniejszej informacji ze strony ucznia traktowana jest
 jako lekcja zrealizowana i nie zwalnia z obowiązku dokonania pełnej opłaty za zajęcia.

7. W przypadku odwołania zajęć z wyprzedzeniem co najmniej 24 godzin istnieje możliwość
 odrobienia lekcji w innym terminie, dogodnym dla obu stron.

8. W wyjątkowych sytuacjach nauczyciel zastrzega sobie możliwość zmiany terminu zajęć
 po wcześniejszym poinformowaniu ucznia.

9. Dopuszczalne jest przełożenie zajęć maksymalnie raz w miesiącu. W ramach tej
 możliwości uczeń może jednorazowo skorzystać z przełożenia zajęć na inny termin
 lub z przeniesienia opłaty za niewykorzystane zajęcia na kolejny miesiąc.

10. Rezygnacja z zajęć wiąże się z obowiązkiem zachowania dwutygodniowego okresu
 wypowiedzenia. Zasada ta nie obowiązuje, jeśli wcześniej został ustalony termin
 zakończenia współpracy.

11. Częste odwoływanie lub przekładanie zajęć może skutkować rezygnacją ze współpracy
 z Uczniem.

12. W przypadku braku uregulowania płatności za zajęcia Usługodawca zastrzega sobie
 możliwość podjęcia działań zmierzających do odzyskania zaległej kwoty, w tym
 skierowania sprawy na drogę postępowania windykacyjnego lub sądowego. Decyzja taka
 każdorazowo poprzedzona będzie próbą polubownego rozwiązania sytuacji.

13. Regulamin obowiązuje od momentu zapisania się na zajęcia.

Zapoznałem/am się z treścią Regulaminu i ją akceptuję.
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data i czytelny podpis


